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 HEXAFRET 

NOUVELLES TABLETTES DES OPF : 

HEXAFRET CHOISIT LE BAS DE GAMME ! 

Autrement dit, cet outil devient central dans le travail journalier des OPF. 
C’est avec cette tablette que les agents travaillent au quotidien sur le 

terrain parfois sous la pluie, parfois dans le froid, parfois dans des 
conditions difficiles avec une tablette grand public premier prix ; la 

direction a fait un choix clair : celui du bas de gamme. 
La tablette retenue est une Galaxy Tab A11+, un modèle choisi 

principalement parce qu’il est le moins cher dans la grille de sélection 

utilisée par l’entreprise. 
Encore une fois la logique est toujours la même chez Hexafret. Chercher 
l’économie avant de chercher l’efficacité du travail. Mais surtout sans tenir 

compte de l’avis des utilisateurs ni des membres CGT de la CSSCT. 

Les agents, eux, utilisent cet outil toute la journée. Ils ont besoin d’un 

matériel fiable et robuste avec une batterie qui tient réellement la journée 
et un équipement capable de supporter les applications actuelles et celles 

qui arriveront dans un très proche avenir. Au lieu de cela la direction fait 
le choix d’un matériel standard, peu robuste, moins adapté aux conditions 

de terrain alors même que d’autres modèles plus solides mais surtout 
plus professionnels existaient dans les tests. La solution miracle pour nos 

têtes pensantes, fournir une batterie additionnelle ! 

Pour la CGT ce choix est révélateur du mépris persistant pour le travail 
réel des OPF et des cheminots d’Hexafret en général. Quand on équipe 

les agents avec du matériel au rabais, il ne faut pas s’étonner ensuite des 

difficultés sur le terrain. 

Quand l’entreprise investit au minimum dans les outils de travail elle envoie 
un message clair sur la considération qu’elle porte aux agents qui font 

tourner l’exploitation au quotidien. 

Un outil de travail au rabais empêche un travail de qualité ! 

 

Les agents méritent mieux que cela. Ils méritent des 

outils fiables dignes du travail qu’ils accomplissent 

chaque jour. La CGT continuera à porter la voix des 

agents et à dénoncer les choix qui privilégient 

l’économie immédiate plutôt que les conditions de 

travail. 

 

Montreu i l ,  le  16 mars  2026  

Lors de la CSSCT du 3 

février dernier, la 

direction a présenté le 

renouvellement des 

tablettes utilisées par les 

agents au sol d’Hexafret. 

Ces tablettes sont 

devenues un outil de 

travail quotidien pour 

près de 1500 agents qui 

s’en servent pour 

Digifret, Digidoc ou PMF 

et de plus en plus 

d’applications numériques 

que l’entreprise prévoit 

encore de mettre en 

production comme le eBF 

ou « le prêt au départ ». 

 

https://www.renforcement-cheminotcgt.fr/

